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Smérnice upravujici Compliance spole¢nosti AUTO GOLDCAR a.s.

(,Smérnice Compliance*)

Verze 1.1 (listopad 2025)
1. UCEL DOKUMENTU:
Tento dokument upravuje systém internich firemnich opatfeni a postupd, ktery reaguje
na pfipadna trestnépravni €i neetickd jednani. Tento systém firemnich opatfeni a
postupl je soucasti firemni kultury spoleé¢nosti AUTO GOLDCAR a.s. (dale jen jako
~Spoleénost”), kterd ve snaze potirat jakékoli protipravni (trestnépravni) i neetické
jednani, prijima tento dokument za Ucelem vynaloZeni veSkerého usili, jeZ Ize na
Spolecnosti spravedlivé pozadovat za G¢elem zabranéni spachani protipravniho €inu a
k odvraceni nasledkl spachaného protipravniho ¢&inu, a to ve smyslu zakona ¢.
418/2011 Sb., zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim (dale
jen jako ,,TOPQO").

Spole¢nost se fidi Etickym kodexem, ktery je stéZejnim a Fidicim dokumentem v oblasti
Compliance. Dokument Smérnice Compliance vychazi ze zasad tohoto Etického
kodexu a je s nim v plném souladu. Dokument Smérnice Compliance je zadkladnim
internim predpisem pro Compliance Spole&nosti v prosttedi Ceské republiky, definuje
jeho zaklady a upravuje jednotliva pfijata opatfeni a postupy. Dokument Smérnice
Compliance obsahuje vyjadreni hodnot, cil(, zasad a pravidel Compliance, které stoji na
zakladnich zasadach, kterymi se Spole¢nost fidi. Témito zasadami jsou a) Respektujeme
jeden druhého, b) Dodrzujeme zakony, c) Ve vSech nasich vztazich jedname eticky, d)
Nebojime se ozvat.

Osobam zavazanym Smérnici Compliance je tento dokument dostupny z interni
pocitacové sité. Z dlivodu transparentnosti je dale pristupny i verejnosti, obchodnim
partnerim a spolupracujicim osobam na internetovych strankach Spole¢nosti AUTO
GOLDCAR ass.
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ETICKY KODEX SPOLECNOSTI AUTO GOLDCAR a.s.

My, spole¢nost AUTO GOLDCAR a.s., se hlasime k dale uvedenym zadsadam chovani,
jejichz prijetim ¢inime dalsi disledny krok k uplatnéni své globalni a lokalni
odpovédnosti. Zasady chovani jsou platné pro vSechny zaméstnance spole€nosti
AUTO GOLDCAR a.s. Zasady chovani nastavuiji kli¢ové principy, které tvofi zaklady
nasi firemni kultury a jsou nedilnou soucasti nasi kazdodenni prace. Povést
spole¢nosti AUTO GOLDCAR a.s. je do velké miry ovlivnéna zplisobem jednani, ¢iny a
chovéanim kazdého zaméstnance. Nevhodné chovani jediného zaméstnance muze
zavaznym zpusobem poskodit celou spole¢nost v podobé ztraty jeji dobré povésti a
vzniku pravnich &i penéznich rizik. Nase nové zasady chovani (Eticky kodex) poskytuji
v8em zaméstnancum navod, ktery shrnuje podstatné zakladni principy chovéni a
hodnoty a podporuje je pfi zvlddani pravnich a etickych vyzev v kazdodenni praci. Tyto
zasady chovani pfedstavuji zavazny soubor pravidel, ktery plati pro vSechny
zaméstnance a ¢leny organt spole¢nosti a za jejichz dodrzovani je odpovédny kazdy
jednotlivec. Jako spole¢nost AUTO GOLDCAR a.s. se ztotoZfiujeme s férovym a
c¢estnym jednanim v souladu s témito pravidly a zavazujeme se k dodrZovani obsahu
dale uvedenych zasad chovani. Zadame kazdého zaméstnance spoleénosti AUTO
GOLDCAR a.s. bez ohledu na pracovni pozici ¢i zafazeni, aby se podrobné seznamil s
novymi zasadami chovani a pouzil je jako zadkladni vychodisko pfi rozhodovani v
etickych a pravnich otazkach v kazdodenni praci.

Uspéch naseho podniku rozhodujici mérou zavisi na tom, Ze se my vSichni, tj.
predstavenstvo, vedouci a jeden kazdy zaméstnanec, chovame poctivé, charakterné a
eticky spravné. To také znamend, Ze interné a externé podavame informace a
komunikujeme pravdivé, komplexné a v€as. Nasim spole¢nym cilem je prevzit
odpovédnost za nas podnik a chranit pfitom dobrou povést nasich koncernovych
zna&ek. Ridice se principem trvalé udrZitelnosti jsme si védomi odpovédnosti za
ekonomické, socialni a ekologické dopady nadeho jednani. K tomu patfi i skute€nost,
Zze my vSichni kdykoli a vSude respektujeme a dodrzujeme pravidla platna v podniku.
Clenové nasich predstavenstev a nasi vedouci zaméstnanci pitom plini zvlastni a
odpovédnou Ulohu. Maji funkci vzoru a museji predchazet nespravnému chovani v
podniku, chranit své zameéstnance a reprezentovat podnik na zakladé moralnich zasad
dovnitf i navenek. Tyto zasady chovani (Eticky kodex) nam pomohou tim, Ze upozorni
na mozné oblasti rizik a konflikt( a jejich vyznam pro nas podnik a vysvétli je na
zakladé modelovych pfikladd.

Tento eticky kodex je rozélenén do tii zakladnich éasti:
1. NaSe odpovédnost jako ¢lena spole¢nosti
2. Nase odpovédnost jako obchodniho partnera
3. Nase odpovédnost na pracovisti

Eticky kodex nam slouzZi jako zavazny navod v kazdodenni praci. Doplfiuji jej interni
smérnice a pravidla a pracovni smlouvy. Mimoto samozfejmeé dodrzujeme narodni a
mezinarodni zakonné predpisy. To také znamenj, Ze se nepodilime na aktivitach
zalozenych na podvodu, poruSovani povinnosti pfi spravé ciziho majetku, vydirani,
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kradezi, zpronevére nebo jiného védomé spachaného trestného €inu proti majetku
nasich zakaznik( nebo tretich osob. Nerespektovani etického kodexu muize vést ke
znaénym Skodam, a to nikoli pouze pro nas podnik, nybrz i pro nas jako zaméstnance,
jakoZz i pro naSe obchodni partnery a dalSi zainteresované osoby. Eticky kodex je proto
zavazny pro nas vSechny, nezavisle na tom, zda v podniku pusobime jako zaméstnanci,
vedouci nebo &lenové predstavenstva. Porudeni etického kodexu netolerujeme. Ten,
kdo porusi eticky kodex, musi pocitat s pfimérenymi dlsledky, které - podle
zavaznosti poruSeni — mohou sahat od pracovnépravnich opatfeni pres
obcanskopravni naroky na nahradu Skody az po trestnépravni sankce. Aby k tomu
nedoslo, je na zodpovédnosti kazdého z nas, aby se seznamil s etickym kodexem,
zaclenil jej do svého jednani a prihlizel k nému pfi rozhodovani. Ve spornych pfipadech
si vyzadame kompetentni radu.

NASE ODPOVEDNOST JAKO CLENA SPOLECNOSTI

Z nasi spolecenské odpoveédnosti vyplyva samoziejmé respektovani a dodrzovani
zakon. PFi veSkerém rozhodovani v podniku jsme povinni respektovat pravni fad, v
jehoz ramci jedname. Kazdy zaméstnanec si musi byt védom i své spolecenské
odpovédnosti, zejména lidského blaha a Zivotniho prostredi, a musi pe€ovat o to, aby
nas podnik pfispival svym dilem k trvale udrzitelnému rozvoji. Konkrétné ze
spolecenské odpovédnosti vyplyvaji tyto zasady:

LIDSKA PRAVA

Kontext

V8eobecna deklarace lidskych prav prijata Organizaci spojenych narod( a Evropska
konvence na ochranu lidskych prav a zakladnich svobod uvadéji, jaké pozadavky a
ocekavani ma mezinarodni spole€enstvi stran, pokud jde o respektovani a dodrzovani
lidskych prav.

NasSe zasada

Po celém svéteé respektujeme, chranime a podporujeme platné predpisy na ochranu
lidskych prav a prav déti (dale jen ,lidska prava“) jako fundamentalni a obecné platné
pozadavky. Odmitame jakékoli vyuzivani détské, nucené a povinné prace i jakoukoli
formu moderniho otroctvi a obchodovani s lidmi. To plati nejen pro spolupraci uvnitf
naseho podniku, nybrZz samoziejmé i pro chovani nasich obchodnich partnerd a nase
chovani vig¢i nim.

Muj prispévek

| ja jako zaméstnanec mohu prispét k dodrzovani lidskych prav. Respektuiji lidska prava
jako fundamentalni zasadu a jsem ostrazity v(ci poruSovani lidskych prav, které se
odehrava v mém okoli. Zaznamenam-li ve svém pracovnim prostiedi indicie o
porusovani lidskych prav, zajistim, aby tomuto poruSovani bylo zabranéno nebo aby
bylo znemoznéno. Pokud to bude nutné, informuji o tom svého nadfizeného nebo
kontaktni partnery.
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Priklad

Mate odpovédnost za nakup urcitého zboZzi. Pokud ziskate indicie, Ze ve vyrobé u
dodavatele jsou zameéstnavany déti nebo Ze zaméstnanci museji pracovat za
nehumannich podminek (napf. jsou vystaveni zdravotnim rizikiim), zahajte nezbytné
kroky a informujte svého nadfizeného a pfislusné utvary odpovédné za trvalou
udrZitelnost v dodavatelskych vztazich. NaS podnik musi podrobnéji provéfit vztahy s
timto obchodnim partnerem a pripadné je ukoncit.

ROVNOST SANCi A ROVNE ZACHAZENI

Kontext

Rovnost Sanci a rovné zachazeni jsou dulezitymi pilifi spravedlivého,
bezpredsude&ného a otevieného pristupu. AUTO GOLDCAR a.s. podporuje slusné a
partnerské souziti, rozmanitost a toleranci. Jen tak se nam totiz podafi dosahovat
maximalni produktivity, konkurenceschopnosti, inovativnosti, kreativity a efektivity.

Nase zasada

V8em poskytujeme stejné Sance. Nikoho nediskriminujeme a nestrpime jakoukoli
diskriminaci na zakladé etnické &i narodnostni pfislusnosti, pohlavi, vyznani, svétového
nazoru, véku, postizeni, sexudlni orientace, barvy pleti, politickych postoju, socidlniho
plvodu ¢i ostatnich zakonem chranénych znaka. Praktikujeme rozmanitost, aktivné se
zasazujeme za inkluzi a vytvarime prostfedi, které podporuje individualitu kazdého
jednotlivce v zajmu podniku. Nadi zaméstnanci jsou zasadné vybirani, pfijimani a
podporovani na zakladé své kvalifikace a svych schopnosti.

Mtij prispévek

Respektuji zasady rovnosti Sanci a rovného zachazeni a vedu lidi ve svém okoli ke
stejnému jednani. Zpozoruiji-li poruSovani principl rovnosti $anci a rovného zachazeni
(napf. formou znevyhodiiovani, obtéZovani a Sikany), upozornim doty¢éné osoby na
jejich nespravné chovani. Pokud bych déni nemohl pfimo ovlivnit, ohlasim incident
personalnimu Gtvaru nebo se obratim na kontaktni partnery uvedené v kapitole
POMOC, KONTAKT, RESENI PODNETU.

Priklad

Od sprateleného kolegy se dovite, Ze v jeho Utvaru byl odmitnut uchaze¢ na zékladé
barvy pleti, ackoli byl nejvhodné;jSim kandidatem pro vypsané misto. Pomozte s
objasnénim pripadu tim, Ze pfipad nahlasite prisluSnému personalnimu Gtvaru, aby

mohly byt zahajeny adekvatni kroky.
SHODNOST A BEZPECNOST VYROBKU

Kontext

S naSimi vyrobky a sluzbami pfichazeji denné do styku nescetni lidé. AUTO GOLDCAR
a.s. nese odpovédnost za to, aby byla v nejvyssi mozné mife vylou€ena rizika a
nevyhody vyplyvajici ze zachazeni s témito produkty a sluzbami pro zdravi,
bezpecnost, zivotni prostredi a majetek nasich zékazniki ¢i tfetich osob.
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Nase zasada

Je proto nikoli pouze zakonnou povinnosti, nybrz i nasi ambici dodrzovat zakonné a
Uredni predpisy, jakoZ i interni standardy platné pro nase vyrobky. Nase vyrobky
odpovidaji aktualnimu stavu techniky a jsou vyvijeny v souladu se zakonnymi
poZadavky. ZajiStujeme to soustavné a systematicky prostfednictvim procest a
struktur stejné jako sledovanim vozu v realu. V tom necinime kompromisy. Starame se
o to, aby v pfipadé moznych odchylek mohla byt v€as pfijata vhodna opatfeni.

Muj prispévek

Zjistim-li nebo mam-li pochyby, Ze z nasich vyrobkl mohou vychazet rizika nebo Ze
nase vyrobky nespliuji pfedpisy, zakro€im proti tomu. Nahlasim pfipad svému
nadfizenému a prislusnym utvarim v podniku, napriklad osobé, ktera je v mé oblasti
odpovédna za bezpeénost vyrobku.

Priklad

Zakaznik oznami problémy s technikou svého vozu. Vy si ale nejste jist, zda pfic¢ina
spociva v chybné obsluze ze strany zakaznika, nebo ve vadé vyrobku &i konstrukéni
vadé. Nenechavejte si véc pro sebe. Musi byt zajisténo, aby byl odstranén problém, za
ktery nas podnik odpovida. Také chybna obsluha ze strany zakaznika muZze vyZzadovat
reakci podniku (napf. zména navod( k obsluze nebo $koleni pro uZivatele).

DARY, SPONZORING A DOBROCINNOST

Kontext

AUTO GOLDCAR a.s. poskytuje dary (to znamena dobrovolné prispévky bez
protiplnéni) a sponzorské prispévky (to znamena prispévky na zakladé smluvné
sjednaného protiplnéni) s cilem pozitivné utvaret nase dobré jméno a vnimani ze
strany verejnosti. Aby se zabranilo stfetim zajmu a aby bylo zajisténo jednotné
jednani uvnitf podniku, jsou dary a sponzorské aktivity pFipustné pouze v ramci
prislusného pravniho Fadu.

Nase zasada

Poskytujeme penézité a vécné dary pro tyto oblasti: véda a vyzkum, odborné
vzdélavani, charitativni Gc€ely, sport, kultura, cirkve a cirkevni instituce. Krom toho jsou
dary poskytovany pouze zafizenim, ktera jsou uznana jako obecné prospésna nebo
jsou diky zvlastnim normam opravnéna k pfijimani dard. Dary a sponzorské prispévky
jsou u nas poskytovany pouze v ramci transparentniho schvalovaciho procesu.

Mij prispévek

Povazuji-li néjaky subjekt za hodny sponzorovani, obratim se pfedem na utvary, které
jsou k tomu v podniku prislusné (napr. Gtvary komunikace, vnéjSich vztaht a
marketingu). Dary jsou poskytovany transparentné&, coz znamena, Ze Ucel, pfijemce
daru a potvrzeni pfijemce daru jsou dokumentovany a Ze jsou dodate¢né ovéritelné.
Dodrzuji interni procesy a nedavam podnét k darlim, které by mohly poskodit dobré
jméno naseho podniku.
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Priklad

Politik v misté zavodu vas jako UspéSného zameéstnance AUTO GOLDCAR a.s. pozada
o finan&ni dar podniku na volebni kampatii. Zadost odmitnéte. Dary smé&ji byt
poskytovany pouze po provedeni planovaného schvalovaciho fizeni. V tomto
konkrétnim pfipadé nelze dar schvalit, protoZe interni pravidla vylu€uji poskytovani
darud stranam a k nim pfidruzenym institucim ¢&i politikaim.

KOMUNIKACE A MARKETING

Kontext

AUTO GOLDCAR a.s. klade duraz na jasnou a otevienou komunikaci se zameéstnanci,
obchodnimi partnery, akcionafi a investory, tiskem a dalSimi zainteresovanymi
osobami vedenou poctivym a legalnim zplisobem. Kazdy z naSich zaméstnancu je
odpovédny za dodrzovani internich pravidel pfi komunikaci, aby bylo zajisténo
jednotné a konzistentni vystupovani koncernu navenek. Kazdy nas zaméstnanec
pritom respektuje vykony svych partneru v jednani a dba na jejich profesni a osobni
poveést.

Nase zasada

Abychom ziskali dGvéru zakaznik, kapitalovych investor( a dalSich zainteresovanych
osob, dbame na jednotnou a jasnou komunikaci. Pldanovana komunikaéni a
marketingova opatfeni pied jejich pfislibenim a provedenim odsouhlasime s
pfislusnym odbornym atvarem.

Mtij prispévek

Za podnik nepodavam na verejnosti zadna stanoviska a v pripadé dotazl stale vzdy
odkazi na utvar komunikace. Vyjadfuji-li se na verejnych, odbornych ¢&i kulturnich
akcich a na internetu, dam jednoznacné najevo, Ze se jedna pouze o muj osobni nazor.
O spravném chovani na socialnich sitich se informuji v podnikové rukovéti chovani na
socialnich médiich.

Priklad

Na internetu uvidite komentar, ve kterém nékdo kritizuje vyrobni metody v Asii. Vy
pfitom vite, Ze Udaje jsou zcela neopodstatnéné. | kdyz citite nutkani ihned korigovat
nepravdivé tvrzeni, kontaktujte odborny Utvar, protoZze ten mize na takovyto
komentar reagovat komplexné a pfimérené.

NASE ODPOVEDNOST JAKO OBCHODNIHO PARTNERA

Moralni zasadovost, transparentnost a poctivost jsou rozhoduijici pro dosazeni
vérohodnosti a dlvéry. AUTO GOLDCAR a.s. proto klade zvlastni diraz na dislednou
aplikaci ramcovych zakonnych podminek, vnitropodnikovych smeérnic a firemnich
hodnot a na srozumitelné seznamovani s nimi. K tomu patfi i skute¢nost, Ze své
produkty a sluzby prodavame vyluéné prostrednictvim svych autorizovanych
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distribuénich kanall. Konkrétné vyplyvaji z odpovédnosti AUTO GOLDCAR a.s. jako
obchodniho partnera tyto zasady:

STRETY ZAJMU

Kontext
Potencialni stfet zajmu je dan tehdy, koliduji-li nebo mohou-li kolidovat soukromé
zajmy nékterého z naSich zaméstnancl se zajmy AUTO GOLDCAR a.s. Takovyto stiet

svs v

zajmy nad zajmy podniku, miZze to podnik poskodit.

Nase zasada

Respektujeme osobni zajmy a soukromy Zivot nasich zaméstnancu. Klademe ale dliraz
na predchéazeni stfetim mezi soukromymi a firemnimi zajmy nebo i pouhému zdani
takovychto stretl. Rozhodnuti pfijimame vyluéné na zakladé objektivnich kritérii a
nenechavame se ovlivnit osobnimi zajmy a vztahy.

Muj prispévek

Pfedchazim i pouhému zdani stfetu zajmu a o jakémkoli moZném nebo skute¢ném
stfetu zajm0 vyrozumim svého nadfizeného a prislusnou personalistiku. Spole¢né
hledame reSeni, které neposkodi zajmy podniku.

Priklad

Vedouci vas pozada, abyste provéfil nabidky nékolika dodavatel( plastovych dilt.
Zjistite, Ze jedna z nejvyhodnéjSich nabidek pochazi od firmy vaseho dobrého pritele.
Informujte svého nadfizeného o situaci a stahnéte se z rozhodovaciho procesu, aby se
predeslo jakémukoli zdani stietu zajma.

DARY, POHOSTENI A POZVANI

Kontext

Pozornosti v podobé dar(, pohosténi a pozvani jsou v obchodnich vztazich velmi
rozSifené. Pokud se tyto pozornosti drZi v pfiméreném ramci a neporusuji interni &i
dokonce zakonné normy, neni tfeba mit proti nim namitky. Pfekrodi-li ale takové
pozornosti tento rdmec a jsou-li vyuZivany k ovliviiovani tfetich osob, muze to byt
trestné.

Nase zasada

Internimi smérnicemi pro nakladani s dary, pohosténim a pozvanimi na akce uréujeme,
jaké pozornosti jsou pfimérené a na jaké konkrétni kroky je pfi pfijimani a poskytovani
pozornosti tieba dbat.

Muj prispévek
Seznamim se se smérnicemi pro nakladani s dary, pohosténim a pozvanimi a striktné

je dodrzuji. V této souvislosti provéfim, zda mé chovani predstavuje nebo muize
predstavovat stiet zajma.
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Priklad

Zameéstnanec, ktery pracuje u dodavatele AUTO GOLDCAR a.s., vdm k narozeninam
vénuje drahy darek. | kdyz si myslite, Ze obchodni vztahy pfijetim daru nejsou
ovlivhény, neméla by hodnota daru pfekrocit hranici stanovenou v platnych internich
smérnicich. Mate-li pochyby, dar nepfrijimejte. Pokud byste mél obavy, Ze by odmitnuti
daru mohlo byt vyloZeno nespravné, kontaktujte svého nadfizeného a odsouhlaste s
nim FeSeni. Dar pripadné odevzdejte pfisluSnému podnikovému Gtvaru. Pfedani bude
pro vasi osobni ochranu zdokumentovano.

ZAKAZ KORUPCE

Kontext

Korupce je zavaznym problémem v hospodarském styku. Vede k rozhodovani z jinych
nez objektivnich dlvodd, brani pokroku a inovacim, zkresluje hospodarskou soutéz a
Skodi spole¢nosti. Korupce je zakdzana. Muze mit za nasledek pokuty pro AUTO
GOLDCAR a.s. a trestnépravni sankce pro dotyéné zameéstnance. Nase zasada kvalita
poskytovanych produktt a sluzeb je klic¢em k ispéchu naseho podniku. Korupci
netolerujeme. Obchodnim partnertim, zakaznikm ¢&i dalSim externim subjektiim
poskytujeme pozornosti pouze v souladu s pravné pripustnymi ramcovymi
podminkami a stanovenymi pozadavky.

Mtij prispévek

Nikdy nepodplacim druhé a sam nikdy nepfijmu uplatek, at pfimo, nebo nepfimo.
Informuji se na vlastni odpovédnost o internich normach dfive, nez poskytnu nebo
pfijmu dary, vyslovim nebo pfijmu pozvani a nabidnu nebo pfijmu pohosténi. Ziskam-li
indicie o korupci, oznamim to bez zbyte¢ného odkladu jednomu z kontaktnich
partnerl uvedenych v kapitole 7.

Priklad

V AUTO GOLDCAR a.s. odpovidate za prodej a chtél byste prekonat svuj letosni cil
trzeb. Pripravujete nabidku pro vybérové fizeni na velkou zakazku potencialniho
zakaznika. PFislusna osoba s rozhodovaci pravomoci u zakaznika vam nabidne, Ze za
primérenou nahradu vydaja ovlivni zadani zakadzky ve prospéch vaseho podniku. To
predstavuje korupéni jednani. Informujte bez zbyteé¢ného odkladu svého nadfizeného
a prisludného pracovnika Gtvaru compliance.

STYK S VEREJNYMI CINITELI A VOLENYMI ZASTUPCI

Kontext

Ve styku s verejnymi Ciniteli a volenymi zastupci, vladami, statnimi organy a ostatnimi
verejnymi institucemi ¢asto plati zvlastni pravni podminky, pfi¢emz uz jednotliva jejich
poruseni mohou mit zdvazné nasledky a mohou AUTO GOLDCAR a.s. trvale vyloucit z
ucasti na verejnych soutézich.
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Nase zasada

Nase kontakty s verejnymi Ciniteli a volenymi zastupci se pfisné fidi pravem a
zakonem a pfislusnymi internimi normami pro zamezeni stfetu zajm( a korupce.
Neposkytujeme ani ,facilitation payments*, tedy platby verejnym &initelim, abychom
urychlili rutinni Gredni ukony.

Muj prispévek
Jsem si védom, Ze ve styku s verejnymi objednateli plati obzvlast piisna pravidla, a

viivs

informuji se o nich. Kontaktnim partnerem je Gtvar vné;jSich vztah.

Priklad

Vite, Ze jisty statni organ planuje vypsat verejnou soutéz na velkou zakazku. Uvazujete,
aby verejnou soutéz koncipoval tak, aby ji vyhral AUTO GOLDCAR a.s.
Bezpodmine¢né upustte od svého zaméru. Takovéto ovliviiovani by bylo ilegalni.

ZAKAZ PRANI SPINAVYCH PENEZ A FINANCOVANI TERORISMU

Kontext

Témeér ve vSech statech svéta existuji zakony proti prani Spinavych penéz a
financovani terorismu. O prani Spinavych penéz jde, kdyZ penize i jiné majetkové
predméty pochazejici prfimo &i nepfimo z trestné ¢innosti jsou uvadény do legalniho
hospodarského obéhu, aby se tak zastrel jejich plivod. O financovani terorismu se
jedna, jsou-li penize &i ostatni prostifedky poskytovany na teroristickou trestnou
¢innost nebo na podporu teroristickych sdruzeni. Odpovédnost za prani Spinavych
penéz nepiedpoklada povédomi za¢astnénych o tom, ze pfislusnym pravnim jednanim
¢i pfislusnym finanénim prevodem se perou Spinavé penize. Uz nezamyslené
spolupodileni se na prani $pinavych penéz mize mit pro vSechny zic¢astnéné za
nasledek citelné tresty.

NasSe zasada

Peclivé provérujeme identitu zakazniku, obchodnich partnerd a dalSich externich
subjektq, se kterymi chceme uzavirat obchody. Nasim deklarovanym cilem je udrzovat
obchodni vztahy pouze se seri6éznimi obchodnimi partnery, jejichZ podnikatelska
¢innost je v souladu se zakonnymi predpisy a jejichZ provozni prostifedky jsou
legitimniho plivodu. Doslé platby bez zbyte¢ného odkladu pfifazujeme odpovidajicim
plnénim a zatu¢tovavame je. ZajiStujeme transparentni a oteviené platebni toky.

Muj prispévek

Necinim zadna opatieni, ktera mohou porusovat domaci ¢i zahrani¢ni pfedpisy proti
prani Spinavych penéz. Jsem pozorny a dikladné provéruji podezielé jednani
zakazniku, obchodnich partner( a dalSich tfetich osob. Existuji-li indicie, které mohou
odUvodnit takovéto podezieni, obratim se okamzité na osobu povérenou bojem proti
prani Spinavych penéz nebo na kontaktniho partnera uvedeného v kapitole 7.V
pripadé transakci a smluv dodrzuji ve své kompetencni oblasti veSkeré pouzitelné
predpisy pro evidenci a Ucetnictvi.
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Priklad

Zakaznik AUTO GOLDCAR a.s., ktery zaplatil prilis vysokou ¢astku, pozada, aby
vraceni penéz neprobéhlo bankovnim prevodem na jeho plvodni firemni Gcet, nybrz
prevodem na Géet vedeny ve Svycarsku nebo predanim v hotovosti. Takovato 7adost
musi byt vysvétlena. Nepristupujte beze vdeho na navrh, ale dotazte se zakaznika,
pro€ vraceni penéz nema probéhnout stejnou cestou jako plvodni platba. Vyzadejte si
radu u kontaktnich partner(i uvedenych v kapitole 7.

UCETNICTVIi A FINANCNI VYKAZNICTVi

Kontext

Pouze na zakladé radného Gcetnictvi a spravného finanéniho vykaznictvi maze AUTO
GOLDCAR a.s. ziskat na verejnosti a u svych akcionart a smluvnich partnert divéru a
udrzet si ji. Dojde-li k nesrovnalostem, bude to mozna mit zavazné disledky pro
podnik a také pro odpovédné osoby.

NasSe zasada

Striktné dodrZujeme ramcové zakonné podminky pro Fadné u€etnictvi a finanéni
vykaznictvi. Transparentnost a spravnost jsou pro nas nejvyssi prioritou. V tomto
smyslu pravidelné informujeme vSechny Uc¢astniky kapitalového trhu o aktualni
finanéni situaci a o vyvoji emitenta. V&as zverejiiujeme periodické zavérky, které jsou
vyhotovovany v souladu s narodnimi a mezinarodnimi u¢etnimi pfedpisy.

Mtij prispévek

Organizuji procesy tak, aby veskeré finan¢ni idaje podniku mohly byt v€as a spravné
evidovany v Uc€etnictvi. V pfipadé otazek tykajicich se spravné evidence dat se
obracim na svého nadfizeného nebo na prislusny finanéni atvar.

Priklad

Naléhavé potiebujete novy pracovni prostiedek. Rozpoc€et vaseho Gtvaru na bézny
finan¢ni rok je uz ale vy€erpan. UvaZujete o tom, Ze zafizeni presto pofidite a naklady
zauctujete v pfistim finan€énim roce, az budete zase mit k dispozici rozpoc&tové
prostfedky. Od tohoto postupu prosim upustte. U&tovani musi vzdy probihat podle
plvodu nakladu. Nepatfi¢né zauctovani mlize mit zavazné duisledky pro podnik a pro
jednotlivého zameéstnance.

2. NASE ODPOVEDNOST JAKO OBCHODNIHO PARTNERA

Mij prispévek

Koncipuji interni struktury a procesy tak, aby dané a cla, ktera maji hradit jednotlivé
koncernové spolecnosti, byly stanoveny, zaevidovany ve vykaznictvi a prislusnym
finan€nim orgdndm uhrazeny v Uplnosti, spravné a véas. Zjistim-li ve svém pracovnim
prostredi indicie o porusovani dafiovych a celnich predpis(, u¢inim vse, co bude v
mych silach, abych tomuto porusovani zabranil nebo je znemoznil. Pokud by to nebylo
mozné, obratim se na prislusného kontaktniho partnera v Utvaru dani a cel.
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Priklad

Odpovidate za evidenci urcitych transakci v ramci zavérek podle obchodniho prava,
jako jsou reZijni naklady (vydaje na udrzbu) a vyrobni naklady. Jeden z projektt v
¢asném okamziku prekro¢i urcité indikatory stanovené controllingem. ObdrZite z
tohoto dlivodu pokyn k zau€tovani vydaji na tdrzbu, a¢koli se nepochybné jedna o
investici, a tim i o vyrobni naklady, které museji byt aktivovany. Zauétovani rozhodné
provedte podle zakonnych pozadavkuU. Veskeré transakce museji byt v G€etnictvi
evidovany v souladu s predpisy obchodniho a dafiového prava, protoze ucetnictvi
predstavuje zéklad pro dafiové priznani. Chyby v G€etnictvi tak mohou vést k
chybnym danovym pfiznanim a zavaznym dafiovépravnim a celnépravnim disledkdm
pro podnik a pro odpovédné pracovniky.

SPRAVEDLIVA HOSPODARSKA SOUTEZ

Kontext

Spravedlivd hospodarska soutéz je chranéna platnymi zakony na ochranu hospodarské
soutéze a antimonopolnimi zakony. Dodrzovani téchto zakonu zarucuje, Ze na trhu
nedojde ke zkresleni hospodarské soutéze - pro blaho vSech Uc¢astnikl trhu. Zakazany
jsou zejména dohody a jednani ve vzajemné shodé mezi soutéZiteli, jejichZ cilem nebo
dusledkem je zamezeni hospodarské soutéze nebo jeji omezeni. Nepfipustné je rovnéz
zneuziti dominantniho postaveni. Takovéto zneuziti mize byt dano napfiklad pfi
rozdilném pristupu k zakaznikliim bez objektivniho odlivodnéni (diskriminace), pfi
odmitani dodavek, pii prosazovani nepfimérenych nakupnich &i prodejnich cen a
podminek nebo pfi vazanych obchodech bez objektivniho odlivodnéni poZadovaného
dodate¢ného plnéni. Protisoutézni jednani maze nejen znacné poskodit dobrou povést
AUTO GOLDCAR a.s., ale mlUze mit za nasledek i citelné pokuty a tresty.

Nase zasada

Obchodujeme vyluéné podle principu vykonnosti a na zakladé trzniho hospodarstvi a
svobodné a nenarusené hospodarské soutéze. Radi se pomérujeme se svymi
konkurenty a dodrZzujeme pfitom pravo, zakon a etické zasady. S konkurenty,
dodavateli ¢i zdkazniky neuzavirame protisoutézni dohody. Pokud nas podnik ma
dominantni postaveni na trhu, nezneuzZivame je. Ve styku se svymi autorizovanymi
distribuénimi partnery dodrzujeme specifické ramcové podminky antimonopolniho

prava pro distribu¢ni systémy.

Mij prispévek

Pri jakémkoli kontaktu s konkurenty dbam na to, aby nebyly pfijaty nebo poskytnuty
informace, které dovoluiji €init zavéry o sou¢asném ¢&i budoucim obchodnim chovani
poskytovatele informace. Pfi rozhovorech nebo pfi jiném kontaktu s konkurenty se
vyhybam tématim relevantnim pro vzajemnou soutéz. Patfi k nim mimo jiné ceny,
utvareni cen, obchodni planovani, stav vyvoje nebo dodaci lh(ty.

Priklad
Na autosalonu se bavite s konkurentovym zameéstnancem. Zakratko si povSimnete, Ze
vas partner v rozhovoru se z vas pokousi vylakat informace o dalSim obchodnim
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planovani AUTO GOLDCAR a.s. Na oplatku vam vas partner nabidne pfedani
obdobnych informaci i ze svého podniku. Dejte partnerovi v rozhovoru okamzité a
jednoznaéné najevo, Ze s nim o téchto tématech hovofrit nebudete. Takovyto rozhovor
by - vedle nedovoleného vyzrazovani obchodnich tajemstvi — pfedstavoval poruseni
platnych antimonopolnich zakon( a zakon( upravujicich hospodaiskou soutéz a mohl
by mit drastické dUsledky pro vas osobné a pro nas koncern, jakoz i pro vaseho
partnera v rozhovoru a jeho podnik. Zdokumentujte tento rozhovor a informujte bez
zbyte¢ného odkladu prislusného pracovnika utvaru compliance.

NAKUP

Kontext

AUTO GOLDCAR a.s. je ve své obchodni €¢innosti smluvné vazana s mnozstvim
dodavatell a poskytovatell sluzeb. Nase zdsada Dodavatele a poskytovatele sluzeb
peclivé vybirame podle objektivnich kritérii. PFi nakupu produktl a sluzeb zapojujeme
prislusné Utvary nakupu v souladu se zasadami nakupu.

Muj prispévek

Neuprednostiuji jednostranné bez objektivnich diivodl néjakého dodavatele ¢i
poskytovatele sluZzeb a vyhybam se jakémukoli stfetu zajm0. Nenakupuji produkty ¢i
sluzby, aniz bych se pfedem informoval o trhu a alternativnich dodavatelich. Dbam
pfitom na pouzitelné zasady nakupu a do nakupniho procesu v ¢asné fazi zapojim
pfislusny atvar nakupu.

Priklad

Vsimnete si, Ze zaméstnanec AUTO GOLDCAR a.s.chce zadat zakazku dodavateli, aniz
by zapojil pfislusny Gtvar nakupu. Obratte se na pfislusny Utvar nakupu nebo na
kontaktni partnery uvedené v kapitole 7, aby bylo zajiSténo, Ze se uplatni nabidka,
ktera bude pro koncern ekonomicky nejvyhodnéjsi.

NASE ODPOVEDNOST NA PRACOVISTI

V nejvlastnégjSim zajmu AUTO GOLDCAR a.s. je chranit zdravi jednoho kazdého
zaméstnance a zajistit jeho bezpecnost. Ochrana a bezpecnost plati i pro osobni udaje
zaméstnancu a zékazniku stejné jako pro specifické podnikové know-how a majetek
podniku. Z odpovédnosti na pracovisti vyplyvaji pro AUTO GOLDCAR a.s. konkrétné
tyto zasady:

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVi PRI PRACI

Kontext

AUTO GOLDCAR a.s. bere odpovédnost za bezpe¢nost a zdravi svych zaméstnancu
velmi vazné. Zajistujeme bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci v ramci aktualné
platnych celostatnich ustanoveni a na zakladé podnikové politiky bezpe€nosti a
ochrany zdravi pfi praci.
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Nase zasada

Diky neustalému zlepSovani pracovnich podminek a diky rozmanitym preventivnim
opatfenim a opatfenim na podporu zdravi zachovavame a podporujeme zdravi,
vykonnost a spokojenost nasich zaméstnancu s praci.

Muj prispévek

Dodrzuji pfedpisy tykajici se bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci. Nikdy neohroZuiji
zdravi a bezpecnost svych kolegu ¢i obchodnich partneru. V rdmci svych opravnéni
¢inim veskera prfimeérena opatreni pfedepsana zakonem, aby mé pracoviste stéle
umoznovalo pracovat bezpe¢né. Dobrovolnym vyuzivanim preventivnich opatfeni a
opatfeni na podporu zdravi aktivné prispivam k udrZeni a podpore svého zdravi.

Priklad

Zjistite, ze jeden ze stroju ve vasem Utvaru ma zjevné zdvadu na elektronice. Odstavte
stroj viditelné z provozu a vyrozumeéjte prisludného nadfizeného. Oprava elektrickych
zafizeni vlastnimi silami neni dovolena a mize byt nebezpecna.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Kontext

V zajmu ochrany soukromi existuji pro nakladani s osobnimi daji specialni zakonné
normy. Shromazdovani, ukladani, zpracovani a jiné vyuzivani osobnich Udajli zdsadné
vyZaduje souhlas dotéené osoby, smluvni Gpravu nebo jiny zakonny zaklad.

Nase zasada

Chranime osobni Gdaje zameéstnancu, byvalych zaméstnancu, zakaznik(, dodavatell a
ostatnich dotéenych osob. Osobni (daje shromazdujeme, zpracovavame, vyuzivame a
ukladame pouze v souladu se zakonnymi poZadavky.

Mtij prispévek

Prihlizim k tomu, Ze osobni Udaje sméji byt shromazdovany, ukladany, zpracovavany ¢i
jinak vyuZivany pouze se souhlasem dot&ené osoby, na zakladé smluvni Gpravy nebo
na jiném pravnim zakladé. VSechny ¢asti systému pro zpracovani Gdajli museji byt
zabezpeceny tak, aby byla zajisténa dlvérnost, integrita, dostupnost, prokazatelnost a
odolnost chranénych informaci a aby se zabranilo neopravnénému internimu a
externimu vyuziti. V pfipadé pochyb se obratim na svého nadfizeného nebo na atvar
odpovédny za ochranu osobnich Gdajq.

Priklad

Zorganizoval jste pro AUTO GOLDCAR a.s. seminar s externimi Gcastniky a ziskal jste
v této souvislosti jejich osobni Udaje. Kolega z oblasti prodeje vas zada o predani
téchto adres. Nepredavejte tyto udaje bez konzultace se svym nadfizenym nebo
osobou odpovédnou za ochranu osobnich Udajl. Osobni Gdaje sméji byt zasadné
pouzity pouze k tomu Ucelu, ke kterému byly sdéleny.
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BEZPECNOST IT

Kontext

Informacni technologie (IT), popfipadé elektronické zpracovani dat (EZD), je
neodmyslitelné spjato s kazdodenni praci v AUTO GOLDCAR a.s., skryvaji ale mnoha
rizika. Patfi k nim zejména omezeni funk&nosti zpracovani dat prostfednictvim
$kodlivych program (vird), ztrata dat zplisobena programatorskou chybou nebo
zneuziti dat (napfr. ze strany hackert).

Nase zasada
Dbame na bezpeénost IT a EZD a dodrZzujme soubor platnych pravidel.

Muj prispévek

Seznamim se s platnymi pravidly pro bezpecnost IT a budu dodrzovat pozadavky,
které jsou v nich uvedeny. Jsem si védom, Ze nesifrovana vyména dat (napf.
prostiednictvim e-mailu nebo USB kli¢enky) nepredstavuje bezpe¢ny komunikaéni
prostiedek.

Priklad

Jste na cestach a na jednani dostanete USB kli€enku pro prfedani dokumentu. K
vyméneé dat pouzivejte vyluéné nosice dat &i systémy poskytnuté AUTO GOLDCAR
a.s. a jednejte podle pravidel pro klasifikaci informaci. Dejte si dokument poslat napr.
e-mailem. Neotvirejte vSak nikdy e-maily a jejich prilohy, které vam pfipadaji
podezrelé nebo které obdrzite od neznamych osob; tak zabranite, aby do podnikové
sité pronikl Skodlivy software.

NAKLADANI S PODNIKOVYM MAJETKEM

Kontext

Hmotny a nehmotny majetek AUTO GOLDCAR a.s. slouzi k podpore nasich
zaméstnancu pii dosahovani obchodnich cill podniku a smi byt pouZivan pouze v
ramci podnikovych norem.

Nase zasada
Dbame na hmotny a nehmotny majetek podniku a nepouzivame jej k mimopracovnim
aceldim.

Muj prispévek
DodrZzuji podnikova pravidla a zachazim s podnikovym majetkem Setrné a peclivé.

Priklad

Vas fotbalovy klub planuje na vikend spole¢ny vylet. Trenér se vas ptd, zda byste jako
zaméstnanec AUTO GOLDCAR a.s. mohl sehnat sluzebni v(iz z vozového parku.
Sluzebni vozy si za trznich podminek mohou zpravidla najmout i zaméstnanci. Sluzebni
vozy nesméji byt bezplatné ani pouzivany k soukromym Gcellm, ani prenechavany
tfetim osobam.
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s

V pfipadé potieby vam interni a externi Gtvary poskytnou pomoc pfi pouzivani
etického kodexu.

7. POMOC, KONTAKT, SYSTEM PRO RESENi PODNETU

AUTO GOLDCAR a.s.

Nasim prvnim kontaktnim partnerem v pfipadé dotazl ¢€i nejasnosti ohledné zasad
chovani je nadfizeny nebo vedouci pracovnici jednotlivych stfedisek. Pokud ve svém
okoli zjistime mozné poruseni Zasad chovani nebo zadvazné prestupky proti pravidliim,
muUzeme je s uvedenim jména nebo anonymné nahlasit vedoucimu pracovnikovi
daného oddéleni. Zaklad Systému tvofi normalizované a rychlé procesy a dlivérné a
profesionalni zpracovani informaci internimi experty. V ramci férového a
transparentniho Fizeni zajiStuje Systém pro feseni podnétl ochranu nasi spole¢nosti,
dotéenych osob i oznamovatell. Zneuziti naSeho Systému pro fesSeni podnétl neni
tolerovano. Kazdy, kdo Systém pro feSeni podnétli védomé zneuzije, se sdm dopousti
zavazného poruseni pravidel a bude ¢€elit pracovnépravnimu postihu. Rovnéz
netolerujeme jakykoliv natlak nebo jakoukoliv formu diskriminace v(¢&i oznamovateli. |
to predstavuje zavazny prestupek proti pravidliim, na ktery se vztahuje
pracovnépravni postih. Dokud se neprokaze vina dotené osoby, plati vzdy
presumpce neviny. S tim také souvisi fakt, Ze vySetfovani Ize zahdjit pouze tehdy,
pokud existuji dlikazy na zavazné poruseni pravidel.

Kromeé toho se také muizeme obratit na zastupce zaméstnancli nebo poslat podnét na
email compliance@autogoldcar.cz, nebo pouzit schranku pred vstupem na servis na
adrese Bohdalecka 1416/12, Praha 10.

Koncern VW a Skoda

Nasim prvnim kontaktnim partnerem v pfipadé dotazl ¢i nejasnosti ohledné zasad
chovani je nadfizeny nebo zaméstnanci Utvaru Personalistiky.

Kazdému z nas je v pripadeé dalSich dotazl navic k dispozici tzv. Compliance Officer a
nasledujici poradenské misto pro zalezZitosti compliance: E-mail:
compliance@volkswagen.de compliance@skoda-auto.cz Dale miZzeme stiznosti nebo
upozornéni v ramci platnych podnikovych norem sméfovat na pfislusna odborna
mista. Pokud ve svém okoli zjistime mozZné poruseni Zasad chovani nebo zavazné
prestupky proti pravidliim, miZeme je s uvedenim jména nebo anonymné nahlasit
pomoci systému pro Feseni podnétli (Whistleblower System) koncernu Volkswagen.
Zavazné prestupky vyrazné ovliviiuji dobrou povést nebo finanéni zajmy koncernu
Volkswagen &i jeho spole¢nosti. Pokud budou nasim vedoucim pracovnikiim pocinaje
okruhem managementu a vySe znamy konkrétni informace o zavaznych porusenich
pravidel, jsou tito povinni jit pfikladem a pfislusné podezi'eni neprodlené nahlasit na
prislusnych mistech. Pokud by vedouci pracovnici tuto povinnost nesplnili, dopousteéji
se sami zavazného poruseni pravidel, coz bude odpovidajicim zplsobem stihano.
Hlavnim kontaktnim mistem v nasi spole¢nosti pro oznamovani zavaznych poruseni
pravidel je Oznamovaci kancelar Systému pro feseni podnétl. Zaklad Systému tvori
normalizované a rychlé procesy a dlivérné a profesionalni zpracovani informaci
internimi experty. V ramci férového a transparentniho fizeni zajistuje Systém pro
feSeni podnétll ochranu nasi spole¢nosti, dotéenych osob i oznamovatell. ZneuzZiti
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naseho Systému pro feSeni podnétl neni tolerovano. Kazdy, kdo Systém pro FeSeni
podnétl védomé zneuzije, se sdm dopousti zavazného poruseni pravidel a bude €elit
pracovnépravnimu postihu. Rovnéz netolerujeme jakykoliv natlak nebo jakoukoliv
formu diskriminace vuci oznamovateli. | to predstavuje zavazny prestupek proti
pravidlim, na ktery se vztahuje pracovnépravni postih. Dokud se neprokaze vina
dotcené osoby, plati vzdy presumpce neviny. S tim také souvisi fakt, ze vySetfovani
Ize zahdjit pouze tehdy, pokud existuji dikazy na zavazné poruseni pravidel. Do
Systému pro FeSeni podnétl se dostanete pomoci nasledujicich odkazi: Kontaktni
Udaje kancelare pro proSetfovani podnétl: Posta: Aufklarungs-Office, Brieffach 1717,
38436 Wolfsburg Germany 24/7 - Telefonicka horka linka: +800 444 46300/+49
5361 946300 E-mail: io@volkswagen.de Online adresa (zde miZete podnéty podavat
i anonymné): https://www.bkms-system.com/vw Kontaktni Gdaje - podpora:
Governance, Risk & Compliance, tf. Vaclava Klementa 869, Mlada Boleslav I, 293 01
Mlada Boleslav E-mail: compliance@skoda-auto.cz
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